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社会责任管理系列课程 

SA8000 社会责任管理体系内部审核员 培训课程 

 课程背景 

SA8000 即“Social Accountability 8000 的英文简称，是全球首个道德规范国际标准。自 20

世纪 90 年代初开始，全球各地轰轰烈烈的社会责任浪潮推动了 SA8000 标准的产生，SA8000

标准的推广也更进一步推动了企业社会责任表现的规范化。迄今为止，SA8000 标准已经为全球

各大公司广泛接受并作为其考核供应商社会责任表现的重要依据。在中国政府的倡导下，企业社

会责任运动正全面、深入地展开，谁的社会责任表现更合法、更规范，谁将会受到社会的欢迎，

并走在同行业的前列。 

本课程将以 SA8000 标准为基准，介绍 SA8000 的具体要求。 

 课程收益 

通过培训，可以使学员能够： 

- 了解企业推行 SA8000 标准的益处和重要性 

- 熟知 SA8000 标准条款的要求 

- 熟悉 SA8000 标准审核方法和技巧 

 培训大纲 

⚫ 第一部分: SA8000: 2014 社会责任管理体系标准基础介绍  

- SA8000: 2014 社会责任管理体系标准的基本概念 

- SA8000 的来源及发展历程 

- SA8000: 2014 标准的结构和定义 

⚫ 第二部分：SA8000:2014 标准八大核心准则  

- 童工 

- 强迫或强制性劳动 

- 健康与安全 

- 自由结社及集体谈判权利 

- 歧视 

- 惩罚措施 

- 工作时间 

- 薪酬 

⚫ 第三部分：SA8000：2014 管理系统  
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- 政策，程序和记录 

- 社会责任绩效团队 

- 风险识别和评估 

- 监督 

- 内部参与和沟通 

- 投诉管理和解决 

- 外部审核和利益相关方参与 

- 纠正和预防措施 

- 培训和能力建设 

- 供应商和分包商的管理 

 培训证书 

凡修毕此课程并满足发证要求者可获发香港品质保证局培训证书 

 培训讲师 

香港品质保证局 SA8000 主任审核员 

 培训时间 

2023 年 3 月 

 培训地点 

HKQAA 办公室内或其他外部租借场所 

 


